	Outil 1: Fiche de Travail sur les Sources d’Information

	Utilisation proposée: Il est important d’utiliser les ressources les plus fi ables et à jour comme base de l’intervention d’apprentissage. Il est rare que toute l’information et que toutes les meilleures sources soient disponibles, mais il n’en faut pas moins vérifier de multiples sources, si possible. Certaines des meilleures sources d’information sont décrites brièvement ci-après.

Instructions: Utiliser cette fiche pour noter toutes les sources d’information, notamment les ressources qui correspondent à la situation dans laquelle on travaille. En remplissant d’autres fiches, commencer par vérifier les ressources indiquées ici pour obtenir les meilleures données disponibles.

	Ressources éventuellement disponibles
	Récapitulatif de l’information pertinente (avec numéro de page ou URL)

	Données nationales sur les ressources humaines pour la santé (base de données ou systèmes d’information sur les ressources humaines, évaluations des RHS, base de données sur les formations)

	

	Plan national sur les ressources humaines pour la santé

	

	Recensement des besoins en matière de performance

	

	Politiques, standards et protocoles nationaux, surtout eux se rapportant aux ressources humaines pour la santé

	

	Descriptions écrites des tâches professionnelles

	

	Standards et protocoles de services basés sur des données probantes, de l’OMS et d’autres associations professionnelles

	

	Base de données RHS de l’Organisation Mondiale de la Santé, qui indiquant la composition et la distribution du personnel de santé, par pays.

	


	Outil 1: Fiche de Travail sur les Sources d’Information (suite)

	Ressources éventuellement disponibles
	Récapitulatif de l’information pertinente (avec numéro de page ou URL)

	Programme de formation pour des ateliers professionnels en matière de santé, disponible généralement auprès du Ministère de l’Education ou le Ministère de la Santé
	

	Organisations professionnelles sanitaires pour obtenir des informations sur les certificats et autorisations professionnelles.

	

	Prestataires de santé et prestataires experts pour des informations sur tous les aspects liés à la prestation de services.

	

	Superviseurs et gestionnaires pour des informations sur les tâches professionnelles, la performance, la motivation, les incitations, etc.


	

	Observation (observation des prestataires sur les lieux du travail, par les superviseurs)

	

	Etudes à petite échelle

	

	Entretiens/interviews avec des membres communautaires, des prestataires de soins de santé, des parties concernées et autres

	

	Autres
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